
鳳山商工學生團體保險申請理賠注意事項 

一、 可申請理賠項目： 

(一) 疾病住院 

(二) 意外傷害門診或住院 

二、 應準備文件： 

(一) 理賠申請書（請到健康中心索取或學務處衛生組網站下載或可至國

泰人壽官方網站下載） 

(二) 醫療診斷書（如為影本，須加蓋原醫療院所關防） 

(三) 醫療費用收據（如為影本，須加蓋原醫療院所關防）              

※按收據實繳醫療費用，扣除除外責任事項(如掛號、診斷書費用..

等)後，若金額超出 500元者，在投保限額內給付保險金(但為低收

入戶、中低收入戶或其他特殊情形者，不受此限)。  

(四) 指定付款方式（如為匯款，請附上學生受益人存摺封面影本） 

                   ★保險理賠申請程序流程圖★ 

符合理賠申請案件至健康中心領取填寫理賠申請書 

(學務處衛生組網站下載)（可從國泰人壽學保專區網路下載） 

                              ↓ 

申請文件： 
        1、理賠申請書 

1、 2、醫療費用收據（影印本須加蓋原醫療院所關防） 

2、 3、診斷書 

3、 4、指定付款方式（學生受益人存摺封面影本，若為法定代

理人請檢附親子關係證明-戶口名簿） 

                              ↓ 

       1.資料備齊後交到健康中心，轉交國泰學團服務 

         人員提出申請 。    

       2.可直接透過國泰保險服務人員或逕洽全臺各地服      

         務中心櫃檯提出理賠申請。 

               ↓ 

   保險公司審核後，理賠金依指定付款方式交付受益人 

三、理賠諮詢： 

    1.國泰人壽鳳商學團服務人員：楊育棠小姐 0987384359 

    2.國泰人壽免付費學保專線:0800-036-567  

                                         衛生組健康中心關心您 


